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휴먼메트릭스는 
공정한 채용문화를 
선도하기 위해 존재합니다.
HumanMetrics exists 
to lead a fair recruitment culture.



Our Clients.
우리를 믿고 함께 해준 고객사들

휴먼메트릭스는 ‘사람’과 ‘측정’의 합성어로
우수인재를 선발하는 과학적 도구를 제공합니다.

Specialists of HUMAN Resources 
& PsychoMETRICS

	| Mission |	 구인·구직이 만족하는 채용 솔루션 제공  

	 | Vision |	 공정한 채용문화를 선도하는 기업 

	 | Value |	 인간존중, 정직, 실천



“당신이 채용에 
5분밖에 시간을 
사용하지 않는다면, 
잘못 채용된 사람으로 
인해 5000시간을 
사용하게 될 것이다.”

Services Provided
휴먼메트릭스 제공 서비스

경험행동면접 질문

외부 면접위원 파견

AI면접 서비스 
마이다스아이티 제휴

면접도구 개발,
전문 면접위원 파견,
AI면접 서비스 제공

Interview

•

채용 설계 컨설팅

NCS 컨설팅 

채용 홈페이지 구축/운영

인재를 공정한 절차로
선발할 수 있도록
선발 컨설팅 제공

Consulting

•

NCS 직업기초능력평가

직무수행능력평가(전공)

직군별  직무능력검사

직무중심 능력검사
Battery 제공

HMAB
HumanMetrics Aptitude battery

•

온/오프라인 검사 가능

Normative only 

Normative + Ipsative

국내 선발장면에
특화된 직업성격검사

(인성검사) 제공

HMQ
HumanMetrics Questionnaire

•

- Peter Ferdinand Drucker -



채용설계
 

채용 직무분석

블라인드 채용컨설팅

전형별 평가체계 구축

NCS 채용컨설팅 
 

NCS 기반한 직무기술서 

입사지원서 개발

채용 홈페이지 
 

전용 채용 홈페이지 구축

채용홍보 및 공고문 게시 

입사지원서 접수

HMQ HumanMetrics Questionnaire

HMQ의 측정요인의 구성은 크게 4개 영역 17요인(51개 하위요인)으로 구성되며 성격의 양면인 
성격역량과 부적응요인을 모두 측정할 수 있습니다.

  Intro
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  사람들은 누구나 각자 고유의 성격 특성을 가지고 있습니다. 이러한 성격 특성은 조직의 입장에서 볼 때, '조직 성과

에 도움이 되는 측면', '조직 성과를 저해시키는 측면', 또는 '조직 성과와 무관한 측면'으로 구분해 볼 수 있습니다. 본

검사 HMQ(Human Metrics Questionnaire)는 조직의 직원을 선발하기 위한 목적으로 개발된 검사이며, 따라서 그 목

적에 맞게 언급한 세 가지 측면 중에 '조직 성과와 무관한 측면'은 배제하고 '조직 성과에 도움이 되는 측면(성격 역

량)'과 '조직 성과를 저해시키는 측면(조직 부적응성)'을 측정합니다.

  HMQ에서 측정하는 요인은 총 17종류(51개 하위요인)이며 주 발현 맥락에 따라 크게 행동경향, 자기인식, 대인관

계, 조직 부적응성 영역으로 구분됩니다. 행동경향과 자기인식 영역의 요인들은 피검사자의 업무태도 차원을 예측하

는데 도움이 되며, 대인관계와 조직 부적응성 영역의 요인들은 피검사자의 조직적응 차원을 예측하는데 도움을 줄

수 있습니다. 본 검사의 이론과 측정 요소를 가시화한 모형은 다음과 같습니다.

OOOOOIA Report

  본 리포트를 읽으면서 유념해야 할 몇 가지 사항들이 있습니다.

  첫 번째, 본 리포트의 내용은 민감한 개인 정보로 보안이 요구됩니다. 따라서 피검사자 본인이 아닌 경우 본 리포트

를 선발의 목적 외에 활용하는 것을 금지해 주시기 바랍니다. 만약 본 리포트의 보안을 준수하지 않았을 시 발생될

수 있는 문제의 책임은 보안을 위배한 당사자에게 있음을 알려드립니다.

  두 번째, 본 검사에서 측정하는 12개의 성격 역량 요인은 점수가 높을수록 조직에 긍정적인 신호이며, 5개의 조직부

적응성 요인은 점수가 높을수록 부정적인 신호로 판단할 수 있습니다. 따라서 조직 부적응성 요인의 점수는 성격 역

량 요인의 점수와 반대로 높은 점수를 주의할 사항으로 해석해야 하니 이 점 유의하시기 바랍니다.

  세 번째, 본 리포트에서는 피검사자의 요인 점수 외에 종합 등급, 판정, 개인 특성 기술로 구성되어 있으며, 추가적

으로 조직에서의 선호 역할 점수가 제시됩니다.

  이후 본 리포트의 결과는 다음과 같이 구성되어 있습니다.

  1) Overall Roport(3p) : 검사 종합 등급/판정, 측정 요인의 점수
  2) Dimension of Business(4p) : 피검사자의 업무태도 차원의 특성과 강/약점 기술
  3) Dimension of Organization(5p) : 피검사자의 조직적응 차원의 특성과 강/약점 기술

  4) Team Roles(6p) : 피검사자의 조직 역할 점수
  5) Detail(7p) : 검사의 하위요인 별 Sten점수
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2. 검사 결과의 의미 및 해석

1. 검사 소개

  Overall Report

※ 종합 인성 등급 산출 : ① 성격 역량 수준에 따라 S/A/B/C/D 등급 산출

※ 성격 역량 등급 산출 : 성격 역량 점수의 총점이 HMQ 규준집단 대비 

상위 5% 이내 = S, 30% 이내 = A, 70% 이내 = B, 하위 30% 미만 = C, 하위 5% 미만 = D

※ 경고 구간 : ① 경미한 경고 = 95이상 98미만

※ 조직 부적응성 판정
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41

49타인의 비판에 민감하고 상처를 많이 받는 경향

역량 정의 점수 및 그래프

비상식적으로 사고하고 타인을 믿지 못하는 경향 46

타인과의 상호작용을 활발하게 추구하는 성향

100

92

91

100

성실하게 계획하고 미리 준비하는 태도

더 높은 목표를 성취하기 위해 노력하는 태도

정보에 민감하고 신속하게 판단하려는 태도

새롭운 아이디어를 산출해 내는 유연한 태도

도덕을 중시하며 공사구분이 확실한 성향

주도적이고 책임감있게 사고하려는 성향

긍정적인 자세로 스트레스를 회복하려는 성향

자기 자신을 스스로 관리하고 개발하는 성향

100

64

85

77

85

100

82

77

점수 및 그래프역량 정의

부
적
응
성

분열성

공격성

자기애성

강박성

심약성

규범을 무시하며 타인에게 공격적인 경향

             ② 심각한 경고 = 98이상

29

행
동
경
향

성실성

성취성

기민성

창의성

IA Report OOOOO 사무직 사원 10001

조직 부적응성 판정

PASS S S 안전

영역 성격 역량

  ② 조직 부적응성 판정 '주의'이면 등급 1단계 격하, '위험'이면 종합 인성 등급 D 등급으로 산출

검사 신뢰도 종합 인성 등급 성격 역량 등급

홍길동

    ① 주의 = 경미한 경고 2개 이상, 또는 심각한 요인 1개 이상
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자
기
인
식

도덕성

자주성

회복탄력성

자기개발

대
인
관
계

사회성

협조성

정서성숙성

조직헌신성

타인에게 친절하고 배려적인 성향

정서적으로 성숙하여 타인에게 믿음을 주는 성향

조직을 위해 자기자신을 헌신하려는 성향

영역 성격 역량

자기애가 강하고 관심의 집중을 받고 싶어함 80

너무 완벽하려하고 과도하게 확인하려는 경향

    ② 위험 = 경미한 경고 4개 이상, 또는 경미한 경고 2개 + 심각한 경고 1개 이상, 또는 심각한 경고 2개 이상

2. 성격 역량 점수

1. 종합 등급/판정

3. 조직 부적응성 점수

  Dimension of Business

★ 피검사자의 직무 적합도 강점은 다음과 같습니다.

정보탐색및활용

★ 피검사자의 직무 적합도 약점은 다음과 같습니다.
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업무를 꾸준히
지속, 관리 함

회복탄력성 77
77.0

자기개발 77

업무(방식)의 혁
신을 꾀함

기민성 85
85.0

창의성 85

 A4 : 지속관리 (Continuance)

더 높은 성과를
이뤄냄

성취성 64
73.0

자주성 82

 A3 : 업무혁신 (Innovation)
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성과창출

◌ 피검사자는 '성과창출'의 태도에서 상대적으로 약점을 가지고 있습니다. 이러한 사람은 성과를 내기 위해 매

진하려는 에너지가 부족하거나 이를 부담스러워 하는 경향이 있습니다.

◌ 피검사자의 가장 큰 약점은 업무를 더 잘하려는 욕구가 부족하다는 점입니다. 더 노력하고 고민하기 보다는

적당한 수준까지만 처리하고 안주하는 경향이 있습니다.

업무실행 100.0

Recessive Attitude Score

73.0

IA Report

◌ 피검사자는 높은 수준의 '업무실행' 태도 강점을 가지고 있습니다. 이러한 사람은 자신이 해야 할 업무에 대

해 성실하게 계획하고 업무의 순서와 규칙을 충실히 이행한다는 특징을 가집니다.

◌ 피검사자의 가장 큰 강점은 공사구분이 확실하다는 점입니다. 회사의 업무를 함에 있어 사적인 관계나 감정

을 끌어들이지 않고 냉철하게 처리합니다.

업무를 실제로
진행함 도덕성

정의 관련요인 점수 평균

 A1 : 업무실행 (Practice)

정의 관련요인

성실성

정의 관련요인 점수 평균

점수

100

Dominant Attitude Score

100
####

정의 관련요인 점수 평균

평균

 A2 : 성과창출 (Performance)

1. 업무태도 점수

2. 업무태도 강점

3. 업무태도 약점

100 

100 

64 

82 

85 

85 

77 

77 

0

20

40

60

80

100

성실성

성취성

기민성

회복
탄력성

  Dimension of Organization

※ 경고 구간 : ① 경미한 경고 = 95이상 98미만

★ 피검사자의 조직적응에서 밝은 측면은 다음과 같습니다.

★ 피검사자의 조직적응에서 어두운 측면은 다음과 같습니다.
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Score

100

IA Report

밝은 측면(Bright Side)

사회성

협조성

정서성숙성

조직헌신성

.

.

.자기애성 80

심약성 49

41 .

.

             ② 심각한 경고 = 98이상

Judgment

위험 수준 X

◌ 피검사자는 조직 장면에서 높은 수준의 '사회성' 요인 강점을 가지고 있습니다. 이러한 사람은 타인과의 상호

작용을 매우 활발히 하고 대중들 앞에서 말하는 것에 대해 거부감이 없다는 특징이 있습니다.

◌ 피검사자의 가장 큰 강점은 사람들과 적극적으로 상호작용한다는 점입니다. 타인과 깊이 소통하는 것을 좋

아하고 자신의 의견을 거리낌 없이 개진하는 편입니다.

Dark side Score

자기애성 80

◌ 피검사자는 스트레스 상황에서 '자기애성' 성향이 드러날 가능성이 있습니다. 이러한 사람은 자신에 대해서

다른 사람들이 생각하는 것보다 더 가치롭게 생각하는 경향이 있습니다.

◌ 피검사자에게 가장 주의를 요해야 할 특성은 사람들로부터 관심의 집중을 받고 싶어한다는 점입니다. 이러

한 사람들은 자신의 성과에 대한 칭찬이나 관심이 없을 때, 일에 대한 동기가 떨어질 수 있습니다.
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강박성

분열성 46

100

100

92

91

정의 점수

평소 일상적인
상황에서 발현
되는 조직 생활
에 도움이 되는
성향

주로 극심한 스
트레스 상황에
서 발현되는 조
직 생활에 부적
응적인 성향

어두운 측면(Dark Side)

정의 관련요인 점수 판단

Bright Side

사회성

공격성 29

관련요인

1. 조직적응 점수

2. 조직적응 밝은 측면

3. 조직적응 어두운 측면

100 

100 

92 

91 46 
29 80 

41 

49 

0

20

40

60

80

100

사회성

공격성 분열성

   Team Roles
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행동 특징

R8
집행자

(Implementer)
엄격하고 신뢰로우며 원칙에 어긋나지 않게 업

무를 처리함

◌ 시간 관념이 철저하고 정리정돈을 잘 한다

◌ 기존의 규정을 지키려 한다

R9
균형자

(Balancer)
과도하게 욕심을 내지 않고 조직의 스트레스를

관리하며 일과 삶의 균형을 맞춤

◌ 긍정적인 마음으로 상황을 대한다.

◌ 최대보다는 최적의 만족 상태를 찾는다

◌ 기존의 것에 얽매이지 않는다

◌ 독특한 생각이나 디자인에 관심이 많다

R5
냉철판단자
(Evaluator)

진지하고 분석적이며 모든 대안을 고려하여 정

확하게 판단함

◌ 옳지 않는 것에 대해서는 과감히 버린다

◌ 일을 서두르지 않고 신중히 하려 한다

R6
전문가

(Specialist)
주도적으로 생각하고 한 가지 일에 몰두하며

자신만의 전문 분야를 가지고 있음

◌ 넓게 아는 것 보다는 깊이를 추구한다

◌ 자기 개발을 위한 학습을 지속한다

R4
개혁가
(Plant)

기존의 틀을 깨고 새로운 방식으로 사고하며

임기응변에 능함

R7
조련가

(Shaper)
도전적이고 추진력이 있으며 장애를 극복하기

위해 팀원에게 용기를 복돋워 줌

◌ 팀원 개개인의 특성을 잘 파악한다

◌ 팀원들의 특성에 맞게 업무분담을 시킨다

◌ 다른 사람들이 간과하는 것을 잘 포착한다

◌ 다양한 분야에 관심사가 있다

◌ 남의 이야기를 잘 경청하고 배려한다

◌ 팀원들의 정서상태를 빠르게 인지한다

◌ 어려운 상황에서도 평정심을 유지한다

◌ 의사결정에 주저함이 없다

R1
탐색가

(Investigator)
새로운 것에 대한 열린 마음으로 기회를 발굴/

탐색하고 연결점을 찾아냄

R2
협동가

(Team Worker)
협력적이고 수용적인 마음으로 경청하고 팀워

크를 중시함

R3
지휘자

(Co-ordinator)
성숙하고 자신감이 있으며 목표를 명확히 하고

책임감이 높음
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구분 역할 정의역할 명

1. 팀 역할 점수
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기이한사고 4.7

5.5

인색함 3.8

심약성
(Weakness)

비판우려 5.2

정신력부족 5.1

의존적임 4.6

강박성
(Obsessive-compulsive)

완벽추구 6.1

세부사항집착

듬직함 7.5

보채지않음 5.8

참여의지 5.9

동료애 5.9

과장된표현 5.4

감정결핍 6.4

타인불신 4.4

규범무시 5.3

공격성향 4.6

타인착취 3.8

자기도취감 6.2

관심집중추구 7.3

팀워크중시 6.2

조직 적합도 관련 하위 요인 점수(Sten Score)

차원 요인(Eng.) 하위 요인 점수/만점

대
인
관
계

사회성
(Sociability)

모임선호 7.6

사회적자신감 7.4

적극적상호작용 7.7

협조성
(Cooperativeness)

매너 5.9

경청 6.6

배려 6.6

정서성숙성
(Emotional-maturity)

조직헌신성
(Commitment)

6.9

6.1

5.3

7.4

6.5

5.0

5.2

6.8

6.9

5.5

6.3

7.1

7.1

7.2

5.0

6.5

6.8

7.8

자주성

(Initiative)

회복탄력성
(Resilience)

자기개발
(Self-development)

학습지향

자기관리

자
기
인
식

도덕성
(Integrity)

양심적임

자존감

주도적사고

책임감

자기애성
(Narcissism)

공격성

(Antisociality)

부
적
응
성

분열성
(Schizoid-tendencies)

정보탐색및활용

하위 요인

계획적임

점수/만점

6.4

6.6

6.6

6.6

5.7

4.9

열정

상승욕구

항상성유지 7.5

OOOOO

대범함

스트레스관리

생활만족도

자아성찰

직무 적합도 관련 하위 요인 점수(Sten Score)

요인(Eng.)차원

업
무
태
도

성실성
(Conscientiousness)

성취성
(Achievement)

기민성
(Alertness)

창의성
(Creativity)

부지런함

신중함

목표의식

신속한판단

센스

아이디어산출

변화지향

유연함

원칙준수

공사구분
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검사설명Intro

검사 종합 등급 및 판정값 제시Overall Report

피검사자의 업무태도 차원의 특성과 강/약점 기술Dimension Of Business

피검사자의 조직 적응  차원의 특성과 강/약점 기술 Dimension Of Organization

피검사자의 조직 역할 점수Team Roles

Consulting
컨설팅 서비스는 채용설계, NCS컨설팅, 채용홈페이지 구축 3단계로 진행되는 서비스입니다.



HMAB HumanMetrics Aptitude battery

직무중심 능력검사 Battery 제공

· 직업기초능력검사 7개 영역
  (의사소통, 수리, 문제해결, 자원관리, 정보,  
   기술, 조직이해) 평가

· 실제 업무상황에서 문제를 해결하는 문항 유형

· 5개 직군별로 필요능력 평가

· 기초 적성능력 + 응용 업무능력 

· 현장직 및 계약직 선발 

· �적성능력보다 쉬운 난이도로  
 구성 

검사 영역별 분포도

NCS Battery 직군별 Battery 현장직 Battery

Interview
면접도구 개발, 전문 면접위원 파견, AI면접 서비스 제공

Professional Assessor 
· 교수급 평가자

· 박사학위 취득 및 면접평가 경력 10년 이상

· 석사학위 취득 및 면접평가 경력 15년 이상

Grade A

Expert Assessor
· 현장+교수 평가자

· 박사학위 취득/HR분야 면접평가 경력 5년 이상

· 석사학위 취득/HR분야 면접평가 경력 10년 이상

Grade B

Practical  Assessor 
  · 현장 평가자

  · 석사학위 취득 및 HR분야 경력 2년 이상

  · 학사학위 HR분야 경력 5년 이상

Grade C


